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LAMPIRAN 
 

 

Lampiran 1.Kuesioner Penelitian 

 

Kepada Yth: Bapak/Ibu Tamu Hotel Reddoorz Near Hermes Place Polonia Medan 

 

Dengan Hormat, 

 

Saya yang bernama Desianto Harefa,mahasiswa S1 Program Studi Manajemen di 

Universitas Sari Mutiara Indonesia akan melakukan penelitian untuk Skripsi saya 

yang berjudul “Pengaruh Harga dan Lokasi Terhadap Keputusan Konsumen 

Menginap di Hotel Reddoorz Near Hermes Place Polonia Medan Pada Masa 

Pandemi Covid-19”. 

 

Dengan ini saya mengharapkan kesediaan Bapak/Ibu untuk mengisi daftar 

pertanyaan/kuesioner berikut ini.Semua informasi yang Bapak/Ibu berikan 

semata-mata untuk data penelitian. 

 

Atas kesediaan Bapak/Ibu,saya ucapkan terima kasih. 

 

 Peneliti, 

 

  

 Desianto Harefa 
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DAFTAR PERTANYAAN 

PENGARUH HARGA DAN LOKASI 

TERHADAPKEPUTUSANKONSUMEN MENGINAP DI HOTEL 

REDDOORZ NEAR HERMES PLACE POLONIA MEDANPADA MASA 

PANDEMI COVID-19 

 

 

 

1. Berilah tanda silang () pada jawaban Bapak/Ibu anggap paling sesuai. 

2. Setiap pertanyaan hanya membutuhkan satu jawaban. 

3. Setelah diisi mohon Bapak/Ibu berikan kepada yang menyerahkan kuesioner 

ini pertama kali. 

 

  

1.Kode Responden:..................... 

2.Jenis Kelamin   :           Laki-laki              Perempuan 

 

1. Usia : …………….tahun 

2. Pekerjaan : Pegawai Pemerintahan    Wiraswasta 

 

     Pegawai Swasta     Lainnya….. 

 

 

 

Petunjuk Pengisian Kuesioner : 

Sangat Setuju  :SS 

Setuju   :S 

Netral   :N 

Tidak Setuju  :TS 

Sangat Tidak Setuju :STS 

 

Variabel (X1) Harga 

No Pertanyaan 
Pilihan jawaban 

STS TS N S SS 

1 Harga produk jasa menginapdi Hotel Reddoorz 

Near Hermes Place Polonia Medan pada masa 

Pandemi Covid-19sangat terjangkau 

     

2 Harga produk jasa Sesuai dengan kualitas 

pelayanan yang diberikan 

     

3 Harga kamar di Hotel Reddoorz Near Hermes 

Place Polonia Medan menjadi pertimbangan 

utama untuk menginap 

     

4 Hotel Reddoorz Near Hermes Place Polonia 

Medan memberikan voucher diskon dimasa 
Pandemi Covid-19 

     

5 Hotel Reddoorz Near Hermes Place Polonia      

I. PETUNJUK PENGISIAN KUESIONER 

II. IDENTITAS RESPONDEN 

1 2 

1 

2 

3 

4 
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Medan memberikan kemudahan dalam 

melakukan transaksi pembayaran 

Variabel (X2) Lokasi 

No Pertanyaan Pilihan jawaban 

STS TS N S SS 

1 Lokasi Hotel Reddoorz Near Hermes Place 

Polonia Medan mudah untuk dijangkau 

     

2 Lalu lintas dari dan menuju lokasi Hotel 

Reddoorz Near Hermes Place Polonia Medan 

lancar 

     

3 Hotel Reddoorz Near Hermes Place Polonia 

Medanberada di lingkungan yang aman dan 

nyaman terkait Pandemi Covid-19 

     

4 Di Hotel Reddoorz Near Hermes Place Polonia 

Medan menyediakan tempat parkir yang luas 

     

5 Tidak ada penutupan akses masuk menuju 

Hotel Reddoorz Near Hermes Place Polonia 

Medan terkait Pandemi Covid-19 

     

6 Hotel Reddoorz Near Hermes Place Polonia 

Medan dekat dengan fasilitas-fasilitas umum 

     

 

Variabel (Y)Keputusan Menginap 

No Pertanyaan 
Pilihan Jawaban 

STS TS N S SS 

1 Hotel Reddoorz Near Hermes Place Polonia 

Medan menjadi prioritas utama saya dalam 

memilih tempat menginap di masa Pandemi 

Covid-19 

     

2 Saya merasa nyaman menginap di Hotel 

Reddoorz Near Hermes Place Polonia Medan 

dan enggan berpindah ke hotel lain di masa 

Pandemi Covid-19 

     

3 Saya aktif mencari informasi tentang hotel 

yang lain sebelum memilih menginap di Hotel 

Reddoorz Near Hermes Place Polonia Medan 

     

4 Saya akan memberikan rekomendasi kepada 

orang untuk menginap di Hotel Reddoorz Near 

Hermes Place Polonia Medan 

     

5 Saya menginap di Hotel Reddoorz Near 

Hermes Place Polonia Medan karena hotel ini 

sesuai dengan kebutuhan saya 
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Lampiran 2 

Daftar Distribusi jawaban uji validitas dan Reabilitas 

Harga (X1) 

Responden x11 x12 x13 x14 x15 total x1 

1 5 4 4 3 5 21 

2 4 4 5 5 4 22 

3 5 5 5 5 4 24 

4 4 4 5 5 5 23 

5 5 5 4 5 5 24 

6 5 5 5 5 4 24 

7 5 5 5 5 4 24 

8 5 5 5 5 4 24 

9 5 5 5 5 5 25 

10 3 2 3 4 4 16 

11 5 5 5 5 4 24 

12 5 5 4 5 4 23 

13 5 5 5 5 5 25 

14 5 4 5 5 5 24 

15 5 4 4 5 5 23 

16 5 5 5 5 5 25 

17 5 5 5 5 4 24 

18 4 5 5 5 5 24 

19 5 4 4 5 5 23 

20 5 5 5 4 4 23 

21 5 5 4 5 5 24 

22 5 5 4 5 4 23 

23 4 4 3 4 5 20 

24 4 4 4 5 4 21 

25 5 5 5 5 5 25 

26 5 4 4 5 4 22 

27 4 4 5 5 5 23 

28 5 4 4 5 4 22 

29 5 4 4 5 4 22 

30 5 5 4 5 4 23 

31 5 5 5 5 4 24 

32 5 5 5 4 4 23 

33 5 4 4 5 5 23 

34 5 5 4 5 4 23 

35 5 5 5 5 4 24 

36 5 4 4 5 5 23 
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37 5 5 5 5 5 25 

38 5 5 5 5 4 24 

39 5 5 5 5 4 24 

40 5 4 4 5 3 21 

41 5 4 5 5 5 24 

42 5 5 5 4 4 23 

43 5 5 5 5 5 25 

44 5 5 5 5 5 25 

45 5 5 4 5 4 23 

46 5 5 4 2 3 19 

47 4 5 3 3 4 19 

48 5 5 5 5 5 25 

49 4 4 4 5 5 22 

50 4 4 4 5 5 22 

51 3 4 4 5 4 20 

52 5 3 4 4 5 21 

53 5 4 4 5 5 23 

54 4 4 4 5 3 20 

55 5 5 5 4 5 24 

56 5 5 5 4 5 24 

57 5 5 5 5 5 25 

58 5 5 5 4 5 24 

59 5 4 4 5 3 21 

60 5 5 5 5 4 24 

61 5 5 5 5 5 25 

62 5 4 4 5 5 23 

63 5 4 5 5 5 24 

64 5 5 5 5 5 25 

65 5 5 4 5 5 24 

66 5 5 5 5 4 24 

67 3 4 4 5 4 20 

68 5 5 5 5 5 25 

69 5 5 5 5 4 24 

70 5 5 5 5 4 24 

71 4 4 3 5 5 21 

72 5 5 4 5 5 24 

73 4 5 5 5 5 24 

74 5 5 5 4 4 23 

75 4 4 5 5 4 22 

76 5 5 5 5 4 24 

77 5 4 5 5 5 24 

78 4 4 5 5 4 22 
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79 5 5 5 5 5 25 

80 5 4 4 5 5 23 

81 5 5 4 5 4 23 

82 5 5 4 5 5 24 

83 4 5 4 4 5 22 

 

Lokasi (X2) 

x21 x22 x23 x24 x25 x26 total x2 

4 5 3 4 5 5 26 

5 4 5 4 4 5 27 

5 5 5 4 5 5 29 

5 5 5 4 5 5 29 

5 5 4 4 5 5 28 

5 5 5 4 5 5 29 

5 4 5 4 5 5 28 

5 4 5 4 5 5 28 

5 4 4 4 5 5 27 

5 5 4 2 4 4 24 

5 5 5 4 5 5 29 

5 5 4 4 5 5 28 

5 4 5 4 5 5 28 

4 4 5 4 5 5 27 

5 5 5 4 5 5 29 

5 5 5 4 4 5 28 

5 5 5 4 5 5 29 

4 4 5 4 4 4 25 

5 5 5 4 5 4 28 

5 5 5 4 5 5 29 

5 5 5 4 5 5 29 

5 5 5 4 5 5 29 

5 4 5 4 5 5 28 

5 4 5 4 5 5 28 

5 5 4 3 4 4 25 

5 5 5 3 5 5 28 

5 5 5 4 5 5 29 

5 4 5 2 5 4 25 

5 5 5 4 5 5 29 

5 5 5 4 5 5 29 

5 5 5 4 5 5 29 

5 5 5 4 5 5 29 

5 5 5 2 5 5 27 
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5 5 5 3 5 4 27 

5 5 5 4 5 5 29 

5 5 5 4 5 5 29 

5 4 5 3 5 5 27 

5 5 5 4 5 5 29 

5 5 5 4 5 5 29 

5 5 5 3 5 5 28 

5 5 5 4 5 5 29 

5 4 5 3 5 5 27 

5 5 5 4 5 5 29 

5 5 5 4 5 4 28 

5 5 5 4 5 5 29 

3 3 5 3 3 4 21 

3 4 3 5 4 5 24 

5 5 5 4 5 5 29 

4 4 4 4 4 5 25 

5 4 4 4 4 5 26 

4 4 4 3 3 4 22 

4 4 4 2 4 4 22 

5 5 4 2 5 4 25 

3 3 4 4 4 3 21 

5 5 5 3 5 5 28 

5 5 5 3 5 5 28 

4 5 4 5 5 5 28 

5 5 5 3 4 5 27 

5 5 5 4 5 5 29 

5 5 5 4 5 5 29 

5 5 5 5 4 4 28 

5 5 5 4 5 5 29 

4 4 5 4 5 5 27 

5 4 5 4 5 5 28 

5 4 4 3 5 5 26 

5 5 5 4 5 5 29 

5 5 4 2 4 4 24 

5 4 4 4 5 5 27 

5 4 5 4 5 5 28 

5 4 5 4 5 5 28 

5 4 5 3 4 5 26 

5 4 3 4 4 4 24 

5 5 5 4 4 4 27 

5 5 5 4 5 5 29 

5 4 5 4 4 5 27 
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5 5 5 4 4 5 28 

5 5 5 4 5 5 29 

5 4 5 3 5 5 27 

5 5 5 4 5 5 29 

5 5 5 3 4 5 27 

5 5 5 4 5 5 29 

4 4 5 3 5 5 26 

5 4 3 4 4 4 24 

 

Keputusan Konsumen (Y) 

y1 y2 y3 y4 y5 total y 

4 4 4 4 4 20 

4 4 4 5 4 21 

5 5 4 5 5 24 

5 5 5 5 5 25 

4 5 4 5 5 23 

5 5 5 4 4 23 

4 5 5 5 5 24 

5 5 5 5 5 25 

5 5 4 5 5 24 

4 4 3 3 4 18 

5 5 4 4 5 23 

4 4 4 5 5 22 

5 4 5 4 5 23 

5 5 5 4 4 23 

5 5 4 5 4 23 

5 5 5 5 5 25 

5 5 5 4 4 23 

4 4 5 4 4 21 

5 5 4 4 4 22 

5 5 4 4 5 23 

5 5 5 5 5 25 

5 5 4 5 5 24 

4 4 5 5 4 22 

5 5 3 4 5 22 

5 5 5 5 5 25 

4 5 4 5 5 23 

5 5 4 5 5 24 

4 5 3 4 5 21 

5 5 4 4 4 22 

5 5 4 5 5 24 
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5 5 5 5 4 24 

5 4 5 5 5 24 

5 4 5 4 5 23 

5 5 5 4 5 24 

5 5 5 4 5 24 

4 5 5 5 5 24 

5 4 4 4 5 22 

5 5 5 5 5 25 

5 5 5 4 5 24 

5 5 5 4 4 23 

5 5 5 5 5 25 

5 5 4 5 5 24 

5 5 5 4 5 24 

4 5 3 5 5 22 

5 5 4 3 5 22 

5 3 3 4 4 19 

4 5 4 4 4 21 

5 5 5 5 5 25 

5 5 5 5 5 25 

4 4 5 4 5 22 

4 4 4 3 4 19 

5 3 2 4 4 18 

5 5 5 4 4 23 

4 5 3 3 4 19 

5 5 5 5 5 25 

5 5 5 5 5 25 

3 5 5 4 5 22 

5 4 5 5 5 24 

4 5 5 4 5 23 

5 5 5 4 4 23 

5 5 5 5 5 25 

5 5 4 5 4 23 

5 5 5 4 4 23 

5 4 5 4 5 23 

4 4 4 5 5 22 

5 5 4 4 4 22 

4 4 3 4 5 20 

5 5 4 5 5 24 

5 5 5 5 5 25 

4 5 5 5 5 24 

5 5 5 4 4 23 

5 4 5 5 5 24 
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5 5 5 5 5 25 

5 5 4 5 5 24 

4 4 4 5 4 21 

5 5 5 4 4 23 

5 5 4 4 5 23 

5 5 4 5 5 24 

5 5 5 4 5 24 

4 4 4 5 5 22 

5 5 4 3 5 22 

5 4 5 4 5 23 

4 5 5 4 5 23 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

UNIVERSITAS SARI MUTIARA INDONESIA



93 
 

 
 

Lampiran 3 

Hasil Uji Validitas Dan Reliabilitas 

Harga (X1) 

correlations 

  x11 x12 x13 x14 x15 total 
x11 Pearson 

Correlation 1 ,491(**) ,345(**) ,063 ,075 ,648(**) 

Sig. (2-tailed)  ,000 ,001 ,570 ,501 ,000 
N 83 83 83 83 83 83 

x12 Pearson 
Correlation ,491(**) 1 ,481(**) ,016 -,019 ,669(**) 

Sig. (2-tailed) ,000  ,000 ,888 ,861 ,000 
N 83 83 83 83 83 83 

x13 Pearson 
Correlation ,345(**) ,481(**) 1 ,232(*) ,079 ,731(**) 

Sig. (2-tailed) ,001 ,000  ,035 ,478 ,000 
N 83 83 83 83 83 83 

x14 Pearson 
Correlation ,063 ,016 ,232(*) 1 ,132 ,477(**) 

Sig. (2-tailed) ,570 ,888 ,035  ,236 ,000 
N 83 83 83 83 83 83 

x15 Pearson 
Correlation ,075 -,019 ,079 ,132 1 ,439(**) 

Sig. (2-tailed) ,501 ,861 ,478 ,236  ,000 
N 83 83 83 83 83 83 

total Pearson 
Correlation ,648(**) ,669(**) ,731(**) ,477(**) ,439(**) 1 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000  
N 83 83 83 83 83 83 

**  Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
*  Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
 
    Reliability Statistics 
 

Cronbach's 
Alpha N of Items 

,711 5 
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Lokasi (X2) 

  x21 x22 x23 x24 x25 x26 total 
x21 Pearson 

Correlation 1 ,528(**) ,370(**) -,060 ,441(**) ,335(**) ,652(**) 

Sig. (2-tailed)  ,000 ,001 ,592 ,000 ,002 ,000 
N 83 83 83 83 83 83 83 

x22 Pearson 
Correlation ,528(**) 1 ,241(*) ,071 ,377(**) ,247(*) ,640(**) 

Sig. (2-tailed) ,000  ,028 ,525 ,000 ,024 ,000 
N 83 83 83 83 83 83 83 

x23 Pearson 
Correlation ,370(**) ,241(*) 1 ,036 ,367(**) ,352(**) ,614(**) 

Sig. (2-tailed) ,001 ,028  ,745 ,001 ,001 ,000 
N 83 83 83 83 83 83 83 

x24 Pearson 
Correlation -,060 ,071 ,036 1 ,175 ,317(**) ,462(**) 

Sig. (2-tailed) ,592 ,525 ,745  ,114 ,003 ,000 
N 83 83 83 83 83 83 83 

x25 Pearson 
Correlation ,441(**) ,377(**) ,367(**) ,175 1 ,532(**) ,741(**) 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,001 ,114  ,000 ,000 
N 83 83 83 83 83 83 83 

x26 Pearson 
Correlation ,335(**) ,247(*) ,352(**) ,317(**) ,532(**) 1 ,709(**) 

Sig. (2-tailed) ,002 ,024 ,001 ,003 ,000  ,000 
N 83 83 83 83 83 83 83 

total Pearson 
Correlation ,652(**) ,640(**) ,614(**) ,462(**) ,741(**) ,709(**) 1 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000  
N 83 83 83 83 83 83 83 

**  Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
*  Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
 
 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 
Alpha N of Items 

,680 6 
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Keputusan Konsumen Menginap (Y) 

  y1 y2 y3 y4 y5 Total 
y1 Pearson 

Correlation 1 ,236(*) ,208 ,076 ,063 ,498(**) 

Sig. (2-tailed)  ,032 ,059 ,496 ,573 ,000 
N 83 83 83 83 83 83 

y2 Pearson 
Correlation ,236(*) 1 ,288(**) ,135 ,180 ,595(**) 

Sig. (2-tailed) ,032  ,008 ,224 ,104 ,000 
N 83 83 83 83 83 83 

y3 Pearson 
Correlation ,208 ,288(**) 1 ,211 ,159 ,693(**) 

Sig. (2-tailed) ,059 ,008  ,056 ,150 ,000 
N 83 83 83 83 83 83 

y4 Pearson 
Correlation ,076 ,135 ,211 1 ,355(**) ,618(**) 

Sig. (2-tailed) ,496 ,224 ,056  ,001 ,000 
N 83 83 83 83 83 83 

y5 Pearson 
Correlation ,063 ,180 ,159 ,355(**) 1 ,551(**) 

Sig. (2-tailed) ,573 ,104 ,150 ,001  ,000 
N 83 83 83 83 83 83 

total Pearson 
Correlation ,498(**) ,595(**) ,693(**) ,618(**) ,551(**) 1 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000  
N 83 83 83 83 83 83 

*  Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
**  Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
 

Reliability Statistics 
 

Cronbach's 
Alpha N of Items 

,752 5 
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Lampiran 4 

 

Nilai-nilai r Product Moment 
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Lampiran 6  
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Foto Peneliti Saat Membagikan Kuesioner Penelitian Kepada Tamu yang 

Menginap Di Reddoorz Near Hermes Place Polonia Medan 
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Foto Peneliti Saat Membagikan Kuesioner Penelitian Kepada Tamu yang 

Menginap Di Reddoorz Near Hermes Place Polonia Medan 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Foto Peneliti Saat Membagikan Kuesioner Penelitian Kepada Tamu yang 

Menginap Di Reddoorz Near Hermes Place Polonia Medan 
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Foto Peneliti Saat Membagikan Kuesioner Penelitian Kepada Tamu yang 

Menginap Di Reddoorz Near Hermes Place Polonia Medan 
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